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CAFITULD PRIMERO

DISPOSICIONES JURIDICAS

ARTICULO 1. El presente reglamento normaréd las relaciones entre
DEMOS, Desarrollo de Medios, S. A de C.V., en lo sucesivo

"DEMOSY y el personal gue labore a su servicio, prestando un
irabajo personal, subordinado y remunsrado.

ARTICULO 2. El personal se considera contratado por tiempo
indeterminado salvo estipulacidn en contrario.

ARTICULD 3. Las relaciones laborales entre DEMOS y su personal
se regulan por 1o establecido en el Contrato Individual de
irabajo y en este Reglamento Interior de Trabajo, y de manera
supletoria por el apartado "A"” del articulo 1223 constitucional vy
por la Ley Federal del Trabajo y demas disposiciones legales
aplicables.




CAFITULO SEGUNDO

DERECHOS Y OBLIGACIONES

ARTICULD 4. Los empleados de DEMOS tendran derecho al

[. ~ Recibir catorcenalmente su salario en las oficinas de DEMUS
correspondientes al lugar de adscripcidn del trabajador. En caso
de que dichos dias no sean laborables, o porgue asi 1o acuerde
DEMOS, los pagos se efectuaran en la fecha inmediata anterior.

II. Obtener los permisos y licencias previstos.

III. Recibir trato respetuoso vy considerado por parte de sus
superiores y demds compafieros de trabajn. '

ARTICULD 5. Ademas de las obligaciones derivadas del Contrato
individual de trabajo, de la Ley Federal de Trabajo y demas

disposiciones legales aplicables, g1 personal de la empresa
tiene la obligacidn de: -
% \}

\ 3, Cumplir con las disposiciones e caracter técnico vy

dministrativo que se dicten medi?nte Grdenes de servicio,
xx\weglamentos, instructivos, circulares o disposiciones de caracter
““general o especial en relacién al trabajo contratado.

fi&igfﬂ Asistir puntualmente a sus labores y cumplir con el horario
7 = trabajo asignado.

Youy N

\\\1115 Registrar la hora de entrada v salida de acuwerdo con los
xontroles establecidos.

!/. N 5

# IV. Frestar sus servicios con la intensidad, eficiencia, cuidado

-y diligencia necesarios en la forma convenida.

V. Racibir ‘la capacitacidn de acuerdo a las nacesidades y
exigencias de su trabajo dentro o fuera de la Jjornada laboral,
sadqun S8  convenga, psro  siempre  con apego a lo dispuesio en el
articulo 153-E de la Ley Federal del Trabajo.

V1. Someterse a los exdmenes wmddicos ague la empresa considere
Necesarios.

i
Vii. Guardar escrupulosamente los secretos técnicos o comerciales -
sobre los asuntos de trabajo y de los gque 1leguen a SU

conocimianto. por razdn del itrabajo qgue desempefian asi como los
asuntos administrativos reservados. :

VIIi. Observar las medidas de seguridad e higiene que se
establezcan y colaborar en su aplicacidn.

1X. Frestar auxilio cuwando en 2l centro de trabajo se presente
algun siniestro o riesgo inminente, que ponga en peligro a las




personas o intereses de la smpresa.

X. Responder del manejo apropiado de documentos, numerario,
efectos y bienes que se le confien con motivo de su ‘trabajo
otorgando las garantias que procesdan.

XI. Usar, el personal de servicio, los uniformes vy equipos
necesarios para sus labores, conforme & las disposicionas
particulares del caso.

X11. Conservar los atiles, vehiculos, herramientas y equipos de
trabajo en general que gueden bajo la responsabi lidad del
‘personal que los use. Cuando por causas imputables al
trabajador dichos equipos se deterioren, pierdan o destruyan, el
trabajador resarcira a DEMOS de los daflos gue se causen.

XIII. Informar sobre cualguier falla, descompostura o anomalia
que observe en las instalaciones, vehiculos y equipo en general
de DEMOS, a efecto de hacer las reparaciones o arreglos del caso
a la brevedad posible. ;

XiV. Observar con el personal que le sea subordinnado las
X siguientes reglas: ‘
'\

‘\fa) Informarles lo necesario ﬂpara el buen desempefio de su

i\&trabajn. :
\\J.b)

Escucharlos y atender sus quejas y sugerencias.

fratarlos con respeto, procurando e ifas relaciones
personales sean cordiales. :

V. Atender a otros trabajadores y al publico en general con
oportunidad y eficiencia. Guardar normas de buen trato £

Za2\respeto, en particular para con sus conpafieros y sus superiores.

‘//b
' g ;
3 i. Respetar la presentacién y conservacidn de los locales,
mibiliario y equipo, instalaciones y vehiculos,

AVII. Proporcionar s6lo la informacidn de caracter interno
necesaria y autorizada para el desempefio del pussto.

XVIII. En caso de separacidn del trabajador, entregar con toda
cportunidad los expedientes, documentos, fondos, valores o bienes
cuya atencidn, adminstracidn o guarda estén a su cuidado, de
acuerdo con las disposiciones legales aplicables. :

ARTICULD 6. Los trabajadores tienen probhibidol
I. Actuar como procuradores, gestores, representantes, agentes vy

2mp leados de instituciones €0n las que la empresa tenga
relaciones mercantiles.

il. HRealizar negocios a nombre de la empresa y obligarse con su
firma a celebrar operaciones en virtud de las cuales pudiera




resul tar dewdora o acarrsars=le algun gravamen.

III. Realizar con fines de lucro, operaciones de crédito, rifas
o colectas en el &rea de trabajo.

Iv. Sustraor dae las oficinas de la empresa documentos, Gtiles,
paneles vy biz2nes de la nisma sin previa autorizacidn por escrito.
V. - Eiecutar actos gue pongan en paligro su seguridad y la de

SUS :omp;ﬁeras.

VI. Registrar 12 entrada o salida de labores de otro empleado,
-0 alisrar las tarjetes, lisias y registros de asistencia.

VII. Faltar al irchajo sin causa justificada y sin permiso de la
ERNOTESE .

VITI. Abandonar ows  lsbores o el lugar de trabajo sin motivo
justificardo.

IX. introducir bebidas Driagantes o drogas enervantes 2n las
oficinas de la ompresa o concurrir a laborar bajo la influencia
. de éztas, salvo gua exista prescriocién médica y no interfiera
| coan sus labores.
{

X. Hecer propaganda extorna  de cualgquier clase, dentro de los
edificios o lugares de trobajo, an particular propaganda
politica partidista. Salvo propaganda de interdés general. En
54 Ccasn, traténdose dz2 propacanda interna o de interés general,
Esta deberd restringivse o los lwdares para ello destinados.

XI.  Usar los recursos humanos y nateriales de la empresa en
muntos particulares o distintos de aquéllos para los que estén

f? *estxnaﬂﬂf

)Il. Sugpsndar las labores sin autorizacidn de la empresa.

’/ Iii. Permancoer o enirar en los locales, departamentos vy
‘ oficinas Jde UEMOS {fusra de las horvas de labores, sin el permiso
covrespondiente. -

X1V Comunicar a cuslouier perscrna  informes sobre los asuntos
intarnos de DEMOS.

V. Alterar, moditicar, falsificar o destruir ¢orrespondencia,
documentos, conprobantes vy controles vya  sean  éstos del propio -
DEMIS o de los clientes.

¥WI. Eolicitar présteznog, cervicics, dadivas y obsequios de los
proveedores, o= los clientes o del piGblico en general gue tienen
relacidn con DEMDS.

XY1I. Portar armas de cualguier clase dentro de los locales de
DEMOS.




XVIIL. Introducir o recibir en los locales de DEMUOS a personas
ajenas al mismo sin la debida justificacidn o autorizacidn de su

jefe immediato, y en su caso en los sitios adecuados y bajo su
responsabilidad. ' .

X1X. Realizar actividades ajenas al trabajo o que obstaculicen

o entorpezcan las labores dentro de las horas destinadas al
mismo.

XX. Utilizar los medios de comunicacidén de DEMOS para asuntos
particulares. Salvo las llamadas telefdinicas locales (D.F.),

cualquier otro wso reguerira de la autorizacidn del
S inmediato.

jefe

o



CAPITULO TERCERO.
EL CONTRATO DE TRABAJO.
ARTICULOD 7. El contrato o relacidn de trabajo debera otorgarse
entre las partes por escrito. En todo caso expresara:
i. - El nombre del trabajador, nacionalidad, sexo, estado civil;
domicilio, registro federal de causantes, nimero de afiliacidn

al IMSE, INFONAVIT vy cualquier otro dato necesario.

-II. Duracidn del contratol! por tiempo indeterminade y por obra
o tiempo determinado.

111. El sueldo y demds prestaciones gue habrad de percibir el
trabajador.

IV. El lugar y horario en gue habri& de prestar sus servicios.
V. la firma de las partes.
ARTICULO 8. Requisitos de admisidn:

%ﬂ Los candidatos para ingresar a p?estar SUSs SBervicios deben
; cumplir con los siguientes requisitos:

e k- Ser mayor de 16 aflos y de is para trabajo nocturno
i\ industrial. '

II. Tener la escolaridad o experiencia que regquiera 21 puesto.

i 1II. Someterse a los examenses médicos de ingreso establecidos
or DEMOS. :

Iv. Acreditar que se poseen los requisitos de aptitud, capacidad

conocimientos minimos para el desempefio de las labores, de
cpnformidad con  las necesidades de la empresa, el manual de
puestos y funciones de DEMUS y/o las que establezca la Comisidn
Mixta de Admisidn, Escalafdédn y Tabuladores. :

V. . Proporcionar con veracidad todos los datos regueridos en

la solicitud de empleo acompafada de los documentos que exigan
las leyes y reglamentos como necesarios para la prestacidn del
sarvicio o trabajo de que se trate. la falsedad, de cualquier
de ellos puede ser motivo suficiente para negar el ingreso.



CAPLITULD CUARTO

JORNADA DE TRABAJO Y TIEMPO EXTRAORDINARIO

ARTICULO 9.- La jornada laboral semanal en DEMOS sera de 40 horas
sobre la base de ocho horas para el turno diurno, siete para el
nocturno y siete y media para 21 mixto.@ '

Los trabajadores de DEMOS cumpliran su jornada de trabajo conforme
a lo seffalado en este reglamento y, en su caso, por los reglamentos
internos de cada &rea. Esta jornada y los horarios correspondientes
‘seran estipulados en el contrato individual de trabajo.

En todos los casos la duracidén méxima de la semana y la jornada
laborales para los trabajadores de DEMOS, son las aqui
estipuladas, computiandose después de éstas el tiempo trabajado
comd tiempo de trabajo extraordinario. :

ARTICULO 1o. Para =1 control de puntuwalidad en la asistencia del

pergonal, DEMOS podrad solicitar que se firmen relaciones, se
: margquen tarjetas en relojes, o se siga algin procedimiento gque
f redna los requisitos necesarios a satisfaccidén de DEMOS.

\\ ARTICULD 11. Para los trabajadores gue tienen hora de entrada
P\ tija, queda establecido que:!

Q *E. La tolerancia para el ingresd a laborar serd de 1S mlnutos
;) después de los cuales seré& considerado como retardo.
iI. Tres retardos en un lapso de treinta dias merecerédn umna

sancidén de wun dia de suspensiion para el trabajaor gque los

ie.

I1l. Despdés-de 30 winutos de retardo respecto a su hora de
iRgreso, el trabajador perderd su derecho .a laborar ese dia
coRsiderandose como falta injustificada.

ARTICULD 12. E1 control de asistencia del personal que por la
raleza de su trabajo wno tenga horario fijo, se podra
v a cabo a tavés de los siguientes mecanismos alternativos?

: L REPDRTE&OS Y FOTOGRAFOS: @ HMediante la evidencia del
cumplimiento de las 6rdenes de trabajo, gue se acreditard con los

informes que proporcionen los rasponsables = de las areas -

respectivas al departamento de personal.

il. COMISIONISTAS: A través del cumplimiento de los programas
de visitas a clientes, 1o gue se acreditard con los informes gque
proporcions . el coovrdinador de publicidad comercial al
departamento de personal.

111. OTROS: En su caso se estableceria el mecanismo atorde con
la naturaleza del trabajo desempefiado. '



Los informes gue se mencionan en este articulo podran ser
diarios, semanales o catorcenales. .




T

CAPITULD QUINTO

VACACIUNES, PERMISOS Y LICENCIAS

ARTICULDO 13. El personal hard uso de sus vacaciones en la fecha
en gue lo solicite, siempre gue no se perjudique con ello las
labores normales de DEMOS, para lo cual se elaborarda a mas tardar
el . 3¢ de enero de cada afio, en cada una de las areas de trabajo,
un calendario de vacaciones. En caso de no ajustarse el periodo
vacacional de algun trabajador al calendario previsto, debera
solicitar sus vacaciones con una anticipacidén minima de 15 dias.

- Esta solicitud deberé&n formularla por escrito al jefe inmediato,
el cual deberd autorizarla o promover, en su caso, otra fecha.
Los trabajadores hardn wuso de sus vacaciones anuales dentro de
los sels meses siguientes al vencimiento del afio de servicios.

S

ARTICULO i4. DEMOS  pagaré a los emp leados el sueldo
correspondiente al periodo de wvacaciones y ademads la prima
acacional estipulada en el Contrato Colectivo de Trabajo.

A ,

\% RTICULO 15. Los periodos de wvacaciones deberan disfrutarse en

L forma continuada. S6lo por excepcidn y por acuerdo de las
partes, dicho periodo se podra dividir, sin que siente
precedente y siempre gque alguno #e los periodos no sea menor de

A

-,

z2is dias laborables.
™ 7

I/'
2
/
rd

£

\
e

s
/

4

/

o



Dyl

CAPITULO SEXTO

PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL

ARTICULD 16. Las prestaciones de caracter social seran
proporcionados por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

ARTICULO 17. La empresa se obliga al

¥ . Inscribir a los trabajadores en el Instituto Mexicano del
Seguro Social, comunicar SUS altas v SUS bajas, las
modificaciones de sus sueldos y los demds que seflale la Ley del
Seguro Social y su reglamento. :

1I. Llevar registros, tales como ndminas y listas de raya en las
que se asientan invariablemente el nimero de dias trabajados y
los sueldos percibidos por sus trabajadores, ademas de otros
datos que exigen la Ley del Seguro Social y sus reglamentos.

e

I1. Enterar al IMSS del importe de las cuotas obrero patronales.

iv. Proporcionar al IMSS los elementos necesarios para precisar
a existencia, naturaleza y cuantia de las obligaciones a su
argo establecidas por la Ley dei Seguro Social, decretos y
reglamentos respettivos.

\ e

g

v Parmitir las inspecciones  y [visitas domiciliarias que

ctha Ley, y los reglamentos respectivos.
¥

\

[

‘::§§i;ﬁtica el Instituto, las gue se sujetarén a lo establecido por
ol 5




5 -

CAPITULO SEPTIMO

SANCIONES

ARTICULD 18. Los actos del trabajador que impliquen violacidn
de sus deberes legales, convencionales o los previstos en este
reglamento, pero gque no constituyen causas de despido se
sancionaran, de acuerdo a su importancia como sigue:l -

1 Amonestacion verbal. ;

ii. Amonestacidn escrita. :
!
111. Suspensidn en su trabajo, sin goce de sueldo, de uno a seis ™\
dias habiles. : : : “\

ARTICULG 19. Fara la aplicacidén de'| las sanciones previstas en R
=1 articulo gque antecede se tomard en consideratidn la gravedad '
dz la falta y si el trabajador ha siJz previamente sancionado por
infracciones similares. '

x / .
ARTICULD 2e. Antes de aplicar  june sancidn por faltas en los
términos el articulo pretedenﬂe, la Empresa citarda al
trabajador y al sindicato a fin| dHe recibir las prusbhas de
descargo gue presente el trabajador.|| A ese efecto lo citara por
=scrito. En ausencia del tLrabajador la Empresa tomara la
resolucidn que estime pertinente baid su responsabilidad.

: I

ARTICULO 21. Las sanciones seran ﬂépuestas con el conocimiento
| del  jefe de 4rea a la que esté adscrito el trabajador infractor,
- no sea el propio jefe guien Lp solicite. :

{/f IICULD 22 Ademas de los cﬁktevios . generales para ia
\xéhfigaciﬁnﬂ' de las sanciones geﬁaladas en los articulos

eceddentes, se.aplicaran las siguientes santiones especificas en
casos gque a continuacidn se sefialan: ‘

g
i
-

i. Aquellos trabajadores gue (falten injustificadamente un.
dia antes © después de sus dias de descanso seran  sancionados
con uha suspensidn de tres dias. | En caso de reincidencia en un
periodo Jde & meses, la suspensién'pon el moltivo anterior serd de ™

% dias.

11. iLas faltas menores, gue no afecten la producgidn, el Srden o
&l respeto debido entre los trabajadbres, tendran como sancién.
méxiﬁa una suspensidn de tres dias. '

ARTICULO 23. Las sanciones impupstas conforme a lo dispuesto en
esfe reglamento | se aplicaran independientement.e de la
rasponsabilidad pknal o civil ygue proceda en cada caso, de
acuerdo con las leyes de la materia.

e |

-
(Y



CAF1ITULD OCTAVL

TERMINACION DE LAS RELACIONES LABURALES

ARTICULO 24. Las relaciones laborales podrén teerminar por
cualquiera de las causas establecidas en la Ley Federal del
Trabajo.




i

TRANSITORIOS.

ARTICULO 1. El presente reglamento entraréd en vigor a partir -del
22 de agosto de 1987. : -

ARTICULO 2. En relacidtn al articulo noveno de este Reglamento, se
establece que mientras no se implante la semana de cinco dias para
todas las A&reas, aquellas que laboran seis dias tendran como
jornada semanal maximo la de 42 horas.@

ARTICULDO 2. En relacidn al mismo articulo noveno, se establece gue
2N un plazo no mayor de seis maeses a partir de la entrada en vigor
de este Reglamento se fijaran los horarios de trabajo para cada
puesto. @ ' -

ARTICULD 4. En relacidn a la sancidn contenida en la fraccidtn III,
del articulo 18, se establece que en un plazo de seis meses,
emprasa y sindicato revisaran los términos de dicha sancidn, para
considerar la posibilidad de modificarla en cuatro dias como
maximo, en razdén a la experiencia que se obtenga en su aplicacidn y f
en igs resultados de la restructuracidn de la empresa.@

g,

P
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REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO

POR EL SITRAJOR L POR DEMOS S.A. DE C.V.

Sl

—

g Alva B ,,0'1710 »

México D.F., a 20 de agosto de 1987.



