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Junio primero de 1989. 

RESUMEN DE ACTIVIDADES REALIZADAS A LA FECHA EN EL PROYECTO: 
!3ISTEr1f:1 DE EI>ICION [)E "La .Jo¡··nac-J<::•.". 

1 . FRENTE: SISTEMA DE EDICION DE LA JORNADA. 

TERtr1IN?'~DO: 

1.1) E l aboración del modelo (descripci ón) de la operación 
id·:~al d •2l sistema:·): de pr·o:::oducc:io:::on d•:::l di,::o.1··· io ''L<"' Jo¡··nE.~da'': 

iU 

Descripción gréfica de la operación del sistema. 

Documentación del 
los elementos del 

modelo (descripción 
modelo). 

1 p :2) Elaboración de la estrategia y el programa de tra
la impl a ntación del sistema. 

i) Plan de transición del sistema actual al que ope
raré en el futuro <modelo de ope r ación ideal) , es
peci f icando las fases en l as que se divide est a 
transición y los tiempos estimados para lograrlo. 

ii) Programa de trabajo de la implantación del sis
t.erna. 

\\ \ iiiJ 
Manual de Procedimientos de la operación del sis
t e ma implantado. 

EN PF:OCESO : 

iv) Manual de Procedimien tos de seguridad de la ope
ración del sistema. 

\l) 

i i i ) 

Manual d e Procedimientos 
ración del sistema 

Acciones de i mplantación. 

e! e de la 

*Sistema en sentido amplio, no solo como sistema de cómputo, 
sino como sistema organizativo (socio-técnico). 
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2. FRENTE: REORGANIZACION DEL AREA DE SISTEMAS. 

2.1) Organigrama del área. 

2.2l Manual de Organización del área (descripción de fun
ciones y actividades por área y perfiles de p uestos) 

2.3) Reclutamiento del personal: 

i) Selección y contratación del Coordinador del área 
ej .. :: si s. t.1E!rna s. 

ii) Selección y contratación del responsable del área 
de op•::: t· ac i o:~·n. 

iii) B~squeda de candidatos y selección de personal 
para el area de mantenimiento. 

2.3 Reasignación del personal del área. 

2.4 Elaboración de horarios del personal del área. 

2.5 Programa de capacitación del personal del área. 

3. FRENTE: REINSTALACION DEL SISTEMA CROSFIELD. 

3.1 Visita de Fernando Manjarrez: Información de la ope
ración de l sistema a G. Becerril y al personal del área de 
s; :i ·:=.t.emc;..s. 

3.2 Diagnóstico de la operación del sistema, hardware y 
so ftwi:~ t"•?.. ( G. B~::!C•::~ t· t· i 1 ) . 

3.3 Reconfiguración del sistema y creación de macros. (G. 
B•o'!O::::o:";!!""T i l) • 

3.4 Programa de trabajo del área de sistemas para la im
plantación del sistema. 

4. FRENTE: INSTALACIONES FISICAS. 

4.1 Diagnóstico del estado actual de las instalaciones 
( '' ~~; :i. t•?. '' , •?.l·:~c:t t· i e i dad, t··::~d) . 

4.2 Especificaciones técnicas requeridas para la instala
e: ió1 ·· 



.4 ,3 Dise~o del proyecto de r easignación de espacios fisi
~:::..c)::::.. F'C:t .... a 1 ~' s .:.~.,.-E=.: E\ ·~. eJe :.:. i s t.ernct s~., 

4.4 Dise~o del proyecto de reasignación de espacios risi
cos para el área de Mesa de Redacción. 

4.5 Programa de trabajo para la optimación de las insta
]. a e i one'=: .. 

4.6 Propuesta de equipo y. materiales para la instalación 
del taller de reparación de equipo de computo. 

4 . 7 Contratación de servicios para la reinstalación del 
"~;;, i t,:2 " y de l ,:;:¡ ¡···,::.:d d,::: e l'~'!!ct1·· i e i cJ<::~cl. 

EN PROCESO: 

4.8 Supervisión de las actividades de los proveedores de 
las mejoras a las instalaciones. 

5. FRENTE: CULTURA INFORMATICA . 

5.1 Implantación de las primeras acciones de capacitación 
a t.A ·:~::.'-~a. t- i (~1 =.. ~ 

I:> Curso de capacitac i ón, 
CROSFIELD, a D. Cordero 

en las instalaciones de 

IIl Asignación de personal de sistemas para asesoría 
di ,.- ,:2c~ta, i ¡···¡ s i tu, a 1 pet·~;onc\ 1 d'::: 1 ¡;,, rn ~:~s-::t. 

5.2 Dise~o del proqrama de trabajo para l a implan tación 
del programa de u t iliza ción de l a 
elemen to de productividad personal 

comput<::~do r a personal como 
(cul t ura informática). 

5.3 Dise~o del prog r ama de capacitación para usuarios 
<C RO SFIELD Y RED >. 

EN F' F<O CESO : 

5.4. Implantación de l Programa de Cultura Informática. 
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MODELO IDEAL DE OPERACION 

PROPOCISIONES ADICIONALES. 

13 . DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO. 

Se administrará el Contrato Colectivo de Trabajo, 
estableciendose como política general el respeto, por ambas 
partes, de lo pactado 

Exi stirá una primera instancia de resolución de conflictos 
con el jefe inmediato del trabajador involucrado. 

Existirá una instancia de apelación en la que i ntervengan 
el Gerente y/o el Director, en la que se resolverá del caso, 
con la anuencia (siempre) del jefe inmediato del trabajador 
i nvo 1 uc t-acle•. 

Esta instancia de apelación sesionará en dias fijos y no 
será posible resolver del caso fuera de ella. 

14. DE LOS DIRECTIVOS Y COORDINADORES. 

Se hará la edición del d1ar1o en base al involucramiento y 
compromiso de los cuadros directivos, lo cual se traducirá 

i) Inflexibilidad en la persecución de los objetivos. 

ii) Atención de la problemática operativa. 

iii) Inicio de la Junta de Evaluación a las 5:00 PM 
como máximo, con los elementos que estén presentes. 

iv) Administración del 
Trabajo y del Reglamento 
la base del conocimiento 

Contrato Colectivo de 
Interior de Trabajo, sobre 

de su contenido y de las 
políticas de su aplicación. 

v) Aplicación de una misma política, por e l personal 
de dirección y el de nivel coordinador, en la ad 
ministración cotidiana del Contrato Colectivo de 
Trabajo y en la resoluc ión de los conflictos y 

aplicación de sanciones. 



La Jor-nada JUNIO~ 989 

RS.. RSESDRIR EN 5ISTEr.,R5 INRUD 

• 
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La Jo~nada JUNIO~ 1989 

DIAGNOSTICO 

..... FRENTES: 

R5.. RSESDRIR EN SISTEMAS 

- SISTEMA DE EDICION 

- REORGANIZACION DEL AREA 
DE SISTEMAS 

- REINST ALACION DEL SISTEMA 
CROSFIELD 

- INSTALACIONES FISICAS 

- CULTURA INFORMATICA 

INRUD 



La Jol'nada JUNIO~ 1989 

CREAR INFRAESTRUCTURA 

ESTRATEGIA ~ ORGANIZAR 

INCIDIR EN LA CULTURA 

RS.. R5E5DRIR EN SISTEMAS INRUD3 



La. J o:r"nada. JUNIO, 1989 

FREI'~TE EST.~.DO DE AlJ.OJ~CE 

< r¿ ""'~ '}N<- él 

SISTEMA DE EDICIOt-~ PROCEDit11Et~TOS SL~ vvr do.~ 
IMPL.lJ.t~T .O.CIOt·~ 

REORGANIZACION C•E L TERMINADCI 
.O.RE.o. DE SISTEt1AS 
REit-~STAL.O.Ctot~~ TERMit~.O.DO 
CORSFIELD 

INST AL.O.CIIJNES SISTEt1AS E.JECUCIOt~ 
FISIC.O.S ELECTRICID.O.D E.JECIJCIOt~ 

t-1ESA PEt·~DIE~·~TE 
.O.REA C•E lt··~FORM.O.CIOt~ (?) 

CI_IL TUR.I!a. lt .. ~FCIRM.O. TIC.O. PEt··~DIEt~TE 

RS .. RSESDRIR EN SISTEr•lRS INRUDLf 
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La Jo:rna.da JUNIO, 1989 

¿QUE FALTA POR HACER? 

- lt1PLANT AR PROCEDit11ENTOS 

- ADECUAR LAS INST ALACIOHES 

- t1PLAHTAR EL PROGRAMA DE 
CAMBIO EN LA CULTURA 

RS.. R5ESDRIR EN 5I5TEMR5 INRUD 



La. Jo:rnada JUNIO~ 1989 

MODELO DE SOLUCION 
( 

1 HORARIOS 
/ / 

j /. ASIGNACION DE RECURSOS 
,/ ......... .. _,.,... ... 

DECISIONES PROGRAMA DE CAMBIO CULTURAL ...... 
... ..... ... 
\ ... INSTALACIONES 

· MESA 
\\ INFORMACION 

\ CONSUL TORIA 

RS.. RSESDRIR EN SISTEMAS INRUDS 



La Jo:rnada 
R f•lEDIRND PLRZD 

DBJETIUD: CDMPfi!DPliSD DEL PEfi!SDNRL CON EL 
DIARIO . DUE SE TRADUCE EN CUI"lPLif'liENTO DE 
[0f'1PRDMISDS LABORALES (HORARIOS.. Pfi!ODUCTIIJIDRD) 

ELEMENTOS C•EL Pfi!OGRRMR: 
- INCENTIUOS 
- SRNtiDNES 
- MEJDRR EN tDNDitiDNES LABORALES 
- MEJORA EN INSTALACIONES fi5ICA5 
- PROCEDIMIENTOS LABORRLES 
- PROCESO DE INUOLUtfi!RMIENTD DEL SINOitRTD 
- MECANISMOS DE PRRTICIPRtiDN 
- CRPR[ITRCION t•E JEfES .. COORDINRDDRES Y 

DIFi!ECTIUOS 

CAMBIO CULTURAL 
RS.. RSESDRIR EN SISTEMAS INRUD& 
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~ 
1 . La jornada tajornada 

MEMORANDUM 
México, D. F., a 22 de septiembre de 198~ 

Sr. Leonardo Moñoz 

Subcoordinador de Finanzas 

Por favor, aplique usted la factura no. 31258 

al espacio que correspond al SITRAJOR durante el 

mes de octubre • 

c.c.p. Sitrajor 


