
Paisano CONSULADO GENERAL 
DEMEXICO 

!) 
PROFECO EN EL ENVÍO DE DINERO 

Fecha de actualizacióri: ~9111 199 ~: s- . ,; ,, DE CHICAGO A MÉXICO 

WESTERN UMOf-t 'tiESTEP.h UNYJN 1! 2/ USPS BANCc\lcR EtNtOS OE DINERO OEL 5I , 6' 
EN ~' thUTCS! (;j.!>Q ifLEGRAFICOi MONEY GRAM MONEY'GRAM BAf.ICRECEP 31 • """'"""" E · ,P... EN'.10S AME RICA 41 VIGO RE MITTA*'ICE DELGADO .)ROER EXPRESS ORLANOI VAlUTA R!At:t.VJA P.AZA EXPRESS • 

1 
' " . (EU Mlr~UTOSl O , ~ ..... v S GU O PUEBLO .. 

COMISION POR EN\OOS DE 
HASTA 300 DólARES 15.00 15.00 

(EN DÓLARES) 
20.00 10.00 8 00 12.00 16.00 9.00 800 12.00 800 10.00 10.00 10.00 

TIPO DE CAMBK> $853 $8.65 $897 $8.41 $9.00 $850 $9.24 PAGA EN DOLARES N. D. PAGA EN DOLARES $9.00 $8.32 $869 $8.90 

PESOS RECIBIDOS POR $2,559. 00 $2,595.00 $2,691.00 $2,523.00 $2.700.00 $2,550.00 $2}72.00 $2.700.00 $2,496.00 $2,607.00 $2,670.00 ENVk>S DE 300 OLLS. 

COSTO TOTAL DEL ENvio 36.85 32.93 27.50 35.76 14.52 34.83 14.70 14.52 38.70 26.63 19.78 (EN DóLARES) ' / 

N" DE AGENCIAS EN E.UA 24,000 24 ,000 18,000 18,000 ; 3 900 1,129 32 300 4,500 2,500 

TIEMPO DE ENTREGA 
MENOS DE 15 

24 HORAS AL DIA SIGUIENTE 
MISMO DIA O DIA 

AL DiA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS 
MINUTOS 10 MINUTOS MINUTOS MINUTOS 

SiGUIENTE 
MiNUTOS 15 MINUTOS MINUTOS 

LLAMADA 
LA COMISIÓN SE 

TELEFÓNICA DE 3 
LLAMADA MINS GRATIS. 

MENSAJE GRATIS 
TELEFÓNICA DE 3 DESCUENTOS POR 

CON CADA ENviO, 
DEPOSITA A 

LA COMISIÓN SE 
ENTREGA A MINS. GRATIS. ENViOS 

NOTIFICACIÓN A 
CUENTAS LLAMADA AL ENVIOS SIN 

4PLICA A ENviO S AL REMITENTE 
OTF.AS OPCIONES Y AVISO DOMICILIO DE DESCUENTOS POR 

LLAMADA 
BANCARIAS Y CLIENTE PARA VENCIMIENTO Y FRECUENTES, 

TELEFÓNICA DE 3 
DESCUENTO EN EL 

(C/COSTO). SERVICIOS AL BENEFICIARIO NOTIFICACIÓN ENViOS DEPÓSITOS A 
N. D 

PRIMER ENViO 
DOMICILIO, 

PROPORCIONARLE CANCELACIONES 
HASTA 500 ULLS. 

MIN. GRATIS TELEENCUENTROS 
ORDENES DE PAGO 

MENSAJE GRATIS CANCELACIÓN SIN 
(TELEGRAMA) FRECUENTES Y CUENTAS DE 

(VIDEO DE UN NÚMERO 
SIN CARGO SU CLAVE DE ENVIO SIN COSTO 

CON CADA ENViO COSTO, 
CANCELACIONES BANAMEX Y ADICIONAL 

SIN COSTO CANCELACIONES 
CONFERENCIAS) CODIFICADO (PI N) CON DESCUENTO A 

AUTOMÁ nc¡s SIN 
INCRITO EN EL CUENTAS DE 

RECIBO DEL ENViO CHEQUES O 
COSTO. AHORRO Y 

ELEKTRA, BIT AL, OFICINAS PROPIAS 
OFICINAS PROPIAS, 

HECALI , OFICINAS DE 
TIENDAS GIGANTE, SUCURSALES SUCURSALES EN LAS OFICINA EN 

CASAS DE CAMBIO, BANCOS, CAJAS DE 
MEXICANA, TELECOM 

SALINAS Y ROCHA BANAMEX, BANCRECER, SUCURSALES LOCALIDADES DE SUCURSALES 
OFICINAS PROPIAS 

MARA VATIO. MICH. OFICINAS 
TELECOMY AHORRO, RED 

JNTOS DE PAGO EN AGENCIAS DE TELECOM Y BANAMEX. 
SUCURSALES 

BANCARIAS A NIVEL CD. HIDALGO, BANAMEX Y SUCURSALES Y SUCURSALES 
TELECOM. Y (INCLUYENDO BANCOMER CASAS DE SUCURSALES PROPIA DE 
CENTRALES ZONAS RURALES) 

VIAJES AMERICAN CORRESPONSALES BANCOMER Y NACIONAL IZUCAR DE TELEGRAFOS BANCARIAS A BANCARIAS 
SANCARIAS A NIVEL PAGADORES 

CAMIONERAS 
EXPRESS EXCLUSIVOS TELEGRAFOS MATAMOROS, PUE. NAC I OI~AL 

NACIONAL 
Y MExiCO. D.F. 

Existe otro servicio más rápido ("DINERO AL INSTANTE"). con una comisión de 20 dólares y un tipo de carnbio de $8.4 1. 

Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECO M 
Si el benefi ciario tiene cuenta en Bancrecer en tvléxico la comisión es de 4 dólares. Además se aplica una comisión de 1 O dlls por en vi os de más de 900 dólares. 
La comisión es del 3% sobre el monto total del envio. Además existe una tarifa especial para envíos entre 700 y 1000 dólares en la que se cohran 21 dls. 
Los envios se pagan en dólares en las sucursales propias ele la empresa, pero si el env io es rfeposi taúo en alguna cuenta bancaria . se paga al tipo de cambio del hanco. 
Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes. la comisión es de 8 dólares. Dona a Fide R3za 1/4 de centavo de dólar por cada dól;¡r enviauo paré:! nroyectos de bcnchc1o social en rogion8s de alta O;"t11gra:;¡.:Jn. 
Esta red de promotores concentra los envíos de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque. Nuevo México para después mandarlos a México. 
Considera la comisión más el di ferencial entre el tipo de cambio promedio en ven tanilla a la compra ($9.20) y el tipo de can1bio pagado por cada una de estas empresas. 
Junas cantidades o cifras son aproximadas. favor de verificar las vigentes en el momento de la operación. 

1ente: PROFECO . con· información proporcionada por las empresas mencionadas y monitoroo directo. 

:i-i~\iJ#íi<s&!$!k<~ 
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CONSULADO GENERAL 
DE MEXICO 

¿9 
PROFECO EN EL ENVÍO DE DINERO 

Fech~ de actualización: 29111/99 . DE LOS ANGELES A MÉXICO 

COMISION POR ENVIOS DE 
HASTA 300 DÓLARES 

(EH DÓLARES) 

TlPO DE CAMBIO 

PESOS RECIBIDOS POR 
ENV!os DE 300 DLLS. 

COSTO TOTAL DEL ENVIO 
(EH DÓLARES) •¡ 

N" DE AGENCIAS EH E.U.A. 

TlEMPO DE ENTREGA 

OTRAS OPCIONES Y 
SERVICIOS 

PUNTOS DE PAGO EN 
MEXICO 

12.00 

$8.41 

$2,523.00 

37.76 

24.000 

MENOS DE 15 
MINUTOS 

AVISO TELEFÚNICO 
AL BENEFICIARIO 

4,500 

ELEKTRA, BIT AL, 
HECALI, COMERCIAl 

MEXICANA 
TELECOM, Y 
CENTRALES 

CAMIONERAS 

12.00 

$8.50 

$2,550.00 

34.83 

24,000 

24 HORAS 

ENTREGA A 
DOMICILIO DE 
NOTIFICACIÚN 
(TELEGRAM~ 

1,700 

OFICINAS DE 
TELECOM 

(INCLUYENDO 
ZONAS RURALES) 

20.00 

$8.97 

$2,691 .00 

27.50 

18,000 

10MINUTOS 

LLAMADA 
TELEFÚNICA DE 3 

MINS. GRATIS, 
DESCUENTOS POR 

ENVio·s 
FRECUENTES Y 

CANCELACIONES 
SIN COSTO 

360 

10.00 

$8.41 

$2,523.00 

35.76 

18.000 

AL DiA SIGUIENTE 

LLAMADA 
TELEFÚNICA DE 3 

MINS. GRATIS. 
DESCUENTOS POR 

ENViOS 
FRECUENTES, 
DEPÚSITOSA 
CUENTAS DE 
BANAMEX Y 

CANCELACIONES 
AUTOMÁTICAS SIN 

COSTO 

3,062 

TIENDAS GIGANTE, SUCURSALES 
SALINAS Y ROCHA Y BANAMEX, TELECOM 

AGENCIAS DE Y 
VIAJES AMERICAN CORRESPONSALES 

EXPRESS EXCLUSIVOS 

10.00 

$8.50 

$2,550.00 

32.83 

2,500 

MINUTOS 

8.00 

N. D. 

•. 

1.129 

15MINUTOS 

lA cm.tiSIÚN SE 
APLICA A ENViOS DE 

HASTA 400 
LA COMISION SE DÚLARES, SE 

APLICA A ENVIOS DE OBSEQUIA LLAMADA 
HASTA 500 DLLS.. TELEFONICA A 
MENSAJE GRATIS MEXICO POR MEDIO 
CON CADA ENVIO 

3,000 

OFICINAS PROPIAS. 
CASAS DE CAMBIO, 

TELECOM Y 
SUCURSALES 

BANCARIAS A NIVEL 
NACIONAL 

DE UN NU~AERO 
CODIFICADO (PIN) 

INCRITO EN EL 
RECIBO DEL ENVIO 

2.531 

SUCURSALES 
BANAMEX Y 

TELCGRAFOS 

11 Exisle otro servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una comisión de 20 dólares y un lipo de cambio de S8.41 

21 Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a truvés de las oficinas de TELECOM 

10.00 

$8.32 

$2,496.00 

38.70 

4,500 

MINUTOS 

ENVIOS SIN 
VENCIMIENTO Y 

CANCELACIONES 
SIN COSTO 

5.000 

OFICINAS PROPIAS 
Y SUCURSALES 

BANCARIAS 

10.00 

$8.90 

$2,670.00 

19.78 

1,1 00 promotores 

mullinivel 
41 

OlA HABIL 
SIGUIENTE 

LA COMISION SE 
APLICA A ENVÍOS DE 

10.00 

$8.50 

$2,550.00 

32.83 

9 

MINUTOS 

HASTA 2,000 DLLS, LA COMISIÚN SE 
AVISO SIN COSTO AL APLICA A ENVÍOS DE 

BENEFICIARIO, HASTA 600 DLLS 
ACUSE DE RECIBO DESCUENTOS rOR 

AL REMITENTE ENVIOS 
(C/COSTO), 

CANCELACIÚN SIN FRECUENTES. LOS 
ENViOS PUEDEN 

COSTO, DEPOSITOS 
CON DESCUENTO A 

CUENTAS DE 
CHEQUES O 
AHORRO Y 
TARJETAS 

2,100 

BANCOS. CAJAS DE 
AHORRO, RED 

PROPIA DE 
PAGADORES 

ABONARSE A 
CUENTA DE 
CHEQUES 

1.852 

SUCURSALES 
BANCOMER Y 
FARMACIAS 
SENA VIDES 

12.00 

$8.50 

$2.550.00 

34.83 

900 

MINUTOS 

LLAMADA 
TELEFONICA DE 3 

MIN GRATIS 

1.300 

SUCURSALES 
BANCOMER 

3/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes. la comisión es de 8 dólares. Dona a F1de Raza 1/4 de centavo de dólar por cada dólar enviado para proyectos de beneftci 
4/ Esta red de promotores concentra los envios de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque, Nuevo México para después mandarlos a México. 
a¡ Considera la comisión más el dtferendal entre el tipo de cambio promedio en ven! anilla a la compra ($9.20) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas . 
Algunas cantidades o arras son aproximadas. favor de verificar las vigentes en el momento de la operación . 

Fuente: PROFECO. con información proporctonada por las empreséls mencionadas y monitoreo directo. 
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CONSULADO CENERAL 
DE MEXICO 

¿9 
PROFECO EN EL ENVÍO DE DINERO 

Fecha de actualizacióf!: 29/11/99 . . DE NUEVA YORK A MÉXICO 

WESTERN u• ON WESTEP.N U~.IJ~I 11 
11 '.~ONEY GPA M VIGO RE 'mTANCE RIÁ E~v'IA 

lEN MI~U10S1 ;GI'?O TELE~RAF1CQ1 HONEY G~Ait1 
¡EN r,•[~iUTOS J ' 

COMISION POR ENVlOS DE 
HASTA 300 DÓLARES (EN 12.00 12.00 20.00 10.00 8.00 10.00 

DOLARES) 

TIPO DE CAMBIO $8.53 $8.65 $8.97 $8.41 N. D. $8.69 

PESOS RECIBIDOS POR 
$2,559.00 $2,595.00 $2,691.00 $2,523.00 $2,607.00 ENviOS DE 300 DLLS. 

COSTO TOTAL DEL ENviO 33.85 29.93 27.50 35.76 26.63 (EN DOLARES) '1 

N" DE AGENCIAS EN E.U.A. 24,000 24,000 18,000 18,000 1,129 2.500 

TIEMPO DE ENTREGA 
MENOS DE 15 

MINUTOS 
14 HORAS 10 MINUTOS AL DIA SIGUIENTE 15 MINUTOS MINUTOS 

LLAMADA 
TELEFÓNICA DE 3 

LA COMISIÓN SE 

LLAMADA MINS. GRATIS, 
APLICA A ENViOS DE 

LA COMISIÓN SE HASTA 400 
LA COMISIÓN SE APLICA A E NViOS 

TELEFÓNICA DE 3 DESCUENTOS POR 
DÓLARES. SE LA COMISIÓN SE 

APLICA A ENViOS DE DE HASTA 500 DLLS, 
MINS. GRATIS, ENViOS 

OBSEQUIA ~MAnA ~PIICi A ENVIOS DE 
OTRAS OPCIONES Y DESCUENTOS POR FRECUENTES, 

SERVICIOS 
HASTA 500 ENTREGA A 

ENViOS DEPÓSITOS A 
TELEFONICA A HASTA 500 DLLS. 

AVISO TCI e<I'IMtrn DOMICILIO DE MEXICO POR MEDIO MENSAJE GRATIS 
AL BENEFICIARIO NOTIFICACIÓN 

FRECUENTES Y CUENTAS DE 
DE UN NUMERO CON CADA ENViO 

C~CELACIONES BANAMEX Y 
(TELEGRAMA) 

_IN COSTO CANCELACIONES 
CODIFICADO (PIN) 

INCRITO EN EL 
AUTOMÁTICAS SIN 

RECIBO DEL ENVIO 
COSTO 

4.500 1,700 360 3,062 2.531 3.000 

ELEKTRA. BIT AL. 
TIENDAS GIGANTE, SUCURSALES 

OFICINAS PROPIAS, 
HECALI. C:Cl>AFRC:IAI OFICINAS DE 

BANAMEX, TELECOiv 
CASAS DE CAMBIO. 

PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA, TELECOM 
SALINAS Y ROCHA Y SUCURSALES 

TELECOI,IY 
MEXICO TELECOM Y (INCLUYENDO 

AGENCIAS DE y BANAMEX Y 
SUCURSALES 

CENTRALES ZONAS RURALES) 
VIAJES AMERICAN CORRESPONSALES TELEGRAFOS 

BANC4RIAS A NIVEl 
CAMIONERAS 

EXPRESS EXCLUSIVOS 
NACIONAL 

1/ Extsle otro servicio más ráp ido ("DINERO AL INSTANTE"). con una comisión de 20 dólares y un lipa de cambio de 58." 1. 

21 Si el diente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM 
3/ Opera en Nueva Jersey. Los envios que se reciben hasta las 12:00 hrs. se pagan el mismo dia. 

31 41 BANCOME'l 61 
GRLM~DI VALUTA OROER EXPRESS PAZA EXPRESS ·ENVIO EFECTIVO DELGADO 

10.00 8.00 10.00 10.00 12.00 

$8.32 $9.10 $8.90 $8.75 $9.12 

$2,496.00 $2,730.00 $2,670.00 $2,625.00 $2,736.00 

38.70 11.26 19.78 24.67 14.61 

1, 1 00 promotores 
4,500 300 9 32 

multinivel 

MINUTOS AL DIA SIGUIENTE 
DIA HABIL 

MINUTOS MINUTOS 
SIGUIENTE 

LA COMISION SE 
APLICA A ENViOS DE 
HASTA 1.000 DLLS. 

LA COMISIÓN SE 
AVISO SIN COSTO 

APLICA A ENVIOS DE 
AL BENEFICIARIO, 
ACUSE DE RECIBO 

HASTA 600 DLLS., DEPOSITA A 
ENVIOS SIN LLAMADA AL 

AL REMITENTE 
DESCUENTOS POR CUENTAS 

VENCIMIENTO Y CLIENTE PARA ENViDS BANCARIAS Y 

CANCELACIONES PROPORCIONARLE 
(CICOSTO). 

FRECUENTES, LOS ORDENES DE PAGO 
SIN COSTO SU CLAVE DE ENVIO 

CANCELACIÓN SIN 
ENVIOS PUEDEN SIN CARGO 

COSTO. DEPOSITO$ 
CON DESCUENTO A 

ABONARSE A ADICIONAL 
CUENTA DE 

CUENTAS DE 
CHEQUES O 

CHEQUES 

AHORRO Y 
TARJETA$ 

5,000 4 ,500 2,100 1,852 171 

OF ICINA EN 
OFICINAS PROPIAS MARA VATIO, MICH. Y 

BANCOS. CAJAS DE SUCURSALES 
AHORRO, RED BIINCOMER Y OFICINAS PROPIAS 

Y SUCURSALES SUCURSALES 
PROPIA DE FARMACIAS Y CASAS DE CAMBIO 

BANCARIAS BANCARIAS A NIVEL 
PAGADORES BE NA VIDES 

NACIONAL 

4/ Si el envío es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comisión es de 8 aó:a'eS Do~ a a Ftde Raza 1/4 de centavo de dólar por cada dólar enviado para proyectos de benefiCIO sooal en r 
5/ Esta red de promotores concentra los envíos de todas las dudades donde opera en las of1cinas de Raza Express en Albuquerq'Je. Nuevo México para después mandarlos a México. 
6/ Los envíos se pagan en dófares en las sucursales propias de la empresa. pero si el envío es depositado en alguna cuenta bancana . se paga al tipo de cambio del banco. 
·¡ Considera la comisión más el dtferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra ($9.20) y el upo de ca'TlO'O pagaCo por cada una de estas empresas. 
Algunas cantidades o dfras son aproximadas. favor de verificar las vigentes en el momento de la operación. 

Fuente: PROFECO. con información proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo. 



' ' •z ..¡~.-:-·· . ~ • ·;.,. -

·:?;;~ :~~~~:>: :.~ 

T 
Paisano 
~ CONSULADO CENERAL 

DE MEXICO 

@ 
PROFECO 

Fecha de actualización: 29/11/99~ ¡ 

~'JESTER'• t!NION WESiEP.N t.:~liON .rt,mNEY GRAM 
1 

tr~ '' NU ro~, H31P.O TELEGRAF'ICO) 
1 ~N MINUTOS¡ 

COMISION POR EN'IfOS DE 
HASTA 300 DÓLARES (EN 15.00 15.00 20.00 

DÓLARES) 

TIPO DE CAMBIO $8.53 $8.65 $8.97 

PESOS RECIBIDOS POR 
$2,559.00 $2,595.00 $2,691 .00 ENVIOS DE 300 DLLS. 

COSTO TOTAL DEL ENVIO 36.85 32.93 27.50 (EN DÓLARES) •¡ 

N" DE AGEN CIAS EN E.UA. 24,000 24,000 18,000 

TIEMPO DE ENTREGA MENOS DE 15 
MINUTOS 

24 HORAS 10 MINUTOS 

LLAMADA 
TELEFÓNICA DE 3 

ENTREGA A MI NS GRATIS, 
OTRAS OPCIONES Y AVISO TELEFÓNICO DOMICILIO DE DESCUENTOS POR 

SERVlCIOS AL BENEFICIARIO NOTIFICACIÓN ENViOS 
(TELEGRAMA) FRECUENTES Y 

CANCELACIONES 
SIN COSTO 

( 

4.500 1,700 360 

ELEKTRA, BIT AL. 
TIENDAS GIGANTE. 

HECALI, COMERCIAL OFICINAS DE 
SALINAS Y ROCHA Y PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA. TELECOM 

MEXICO TELECOM, Y (INCLUYENDO 
AGENCIAS DE 

CENTRALES ZONAS RURALES) 
VIAJES AMERICAN 

CAMIONERAS 
EXPRESS 

21 US?S'BANCOMER 
MONEY GRAM '?1~ EN',!I!. 

'~IN<RO SEGURO" 

10.00 10.00 12.00 

$8.41 $9.00 $8.50 

$2,523.00 $2,700.00 $2,550.00 

35.76 16.52 34.83 

18,000 2,500 900 

AL OlA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS 

LLAMADA 
TELEFÓNICA DE 3 

MINS. GRATIS, 
DESCUENTOS POR 

LA COMISIÓN SE 
ENViOS 

APLICA A ENViOS DE LLAI.'ADA 
FRECUENTE S. 

TELEFÓNICA DE 3 
DEPÓSITOS A 

HASTA 500 DLLS .. 

CUENTAS DE 
MENSAJE GRATIS MIN. GRATIS 
CON CADA ENVIO 

BANAMEX Y 
CANCELACIONES 

AUTOMÁTICAS SIN 
COSTO 

3,062 3,000 1.300 

OFICINAS PROPIAS, 
SUCURSALES 

BANAMEX, TELECO~ 
CASAS DE CAMBIO. 

TELECOMY SUCURSALES y 
SUCURSALES BANCOMER 

CORRESPONSALES 
BANCARIAS A NNEL 

EXCLUSIVOS 
NACIONAL 

1/ Ex1ste otro serv100 más rap1do ("DINERO AL INSTANTE"). con una comisión de 20 dOlares y un t1po de cambio de $8.4 1. 

21 Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las o ftcinas de TELECOM 
3/ La comistón de 2 dólares se aplica en envios de entre 100 y 3.000 dlls . 
4/ Actualmente sólo operan en Dalias 

EN EL ENVÍO DE DINERO 
&.. .'! DE DALLAS 'NMÉXICO t 

PLATIPiUM JtANSFER ,.:: 
ORLA NOl VALUTA O ROER EXPRESS CHE C" EXPRESS RAZA nPRESS TEX PEX TRANSFER 

3 . . 

200 10.00 8.00 15.00 10.00 8.00 

N .D. $8.32 $9.05 $8.48 $8.90 $8.32 
. 

$2,496.00 $2,715.00 $2,544 .00 $2,670.00 $2,496.00 

38.70 12.89 38.48 19.78 36.70 
ttr-., ' 

2" 4,500 300 103 
1,100 promotores 

multinivel
61 292 

AL OiA SIGUIENTE 
DiAHABIL 

MINUTOS MINUTOS MINUTOS 15 MINUTOS 
SIGUIENTE 

LA COMISION SE 
APLICA A ENVIOS DE 
HASTA 2.000 DLLS. 
AVISO SIN COSTO 
AL BENEFICIARIO. 
ACUSE DE RECIBO COMISION 

LLAMADA 
ENViOS SIN LLAMADA AL 

AL REMITENTE TEMPORAL DE 1 
TELEFÓNICA DE 3 

VENCIMIENTO Y CLIENTE PARA 
DÓLAR EN OFICINAS 

CANCELACIONES PROPORCIONARLE 
N.O. (C/COSTO), 

MIN. GRATIS 
SIN COSTO SU CLAVE DE ENVIO 

CANCELACION SIN DE NUEVA 
COSTO. DEPOSITOS APERTURA 
CON DESCUENTO A 

CUENTAS DE 
CHEQUES O 
AHORRO Y 
TARJETAS 

5.000 4,500 500 2.100 3,000 

SUCURSALES 
BANCOMER, OFICINA EN BANCOMER, 

OFICINAS PROPIAS MARA VATIO. MICH. Y ELEK TRA, BIT AL, 
BANCOS. CAJAS DE 

BANAMEX. SERFIN, BANAMEX, SERFIN. AHORRO. RED 
INVERLAT, Y SUCURSALES SUCURSALES PROMEX, TELECOM. 

PROPIA DE 
BIT AL. TELECOM Y 

CITIBANK. BANORTE BANCARIAS BANCARIAS A NIVEL WOOLWORTH 
PAGADORES 

RED PROPIA DE 

Y BIT AL EN TODA LA NACIONAL PAGADORES 

RE PUBLICA 

51 Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las Instituciones partic•pantes, la comisión es de 8 dólares. Dona a F1de Raza 1/4 de centavo de dólar por cada dólar envrado para proyectos de bcnefic•o soctat en regiones de al!a emi 
61 Esta red de promotores concentra los envios de todas las dudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque. Nuevo México para después mandarlos a r ... léx•co. 
·¡Considera fa comistón mas el d1ferendal entre el tipo de camb1o promedio en ventanilla a la compra ($9 .20) y el tipo de camb1o pagado por cada una de estas em presas 
A!gunas cant•dades o ctfras son aproximadas. favor de verificar las vigentes en el momento de la operación . 

Fuente: PROFECO, con inform ación propordonada por las empresas mencionadas y moniloreo directo. 
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CONSULADO CENERAL 
DEMEXICO 

¿9 
PROFECO EN EL ENVÍO DE DINERO 

r-echa de actualización: 29/11/99 · · DE MIAMI A MÉXU:O 

:tJESTER\1 u•,,oN ~',ESiER~ U~ 10~ MO~;:·, G~AM 1 V , , . ,... 31 c. , r-:_ , 5 Cet.~M TRusf FEO 
tE~Hl:t\UTOSI tG'RO TELEGRAFI:O) , IEN~MfNUTOS) '/~:~EY GRAM R!A E~. • \t..~O PEMinANCE RAZA EXPRESS INT .. PJ,1EX SERVIP, EX ._,¡R\)t, A( DOLEll CPED!T U • 

' . 

COMISION POR ENVIOS DE 
HASTA 300 DÓLARES 15.00 15.00 20.00 10.00 10.00 8.00 

(EN DÓLARES) 

TIPO DE CAMBIO $8.41 $8.50 $8.97 $8.41 $8.69 N. D. 

PESOS RECIBIDOS POR $2,523.00 $2,550.00 $2,691 .00 $2,523.00 $2,607.00 ENVIOS DE 300 DLLS. 

COSTO TOTAL DEL ENVIO 40.76 37.83 27.50 35.76 26.63 (EN DÓLARES) "1 

N" DE AGENCIAS EN E. UA 24,000 24,000 18,000 18,000 2,500 

TIEMPO DE ENTREGA ~.tENOS DE 15 
MINUTOS 

24 HORAS lO MINUTOS AL DIA SIGUIENTE MINUTOS 

LLAMADA 
TELEFÓNICA DE 3 

LLAMADA MINS. GRATIS, 
TELEFÓNICA DE 3 DESCUENTOS POR 

LA COMISIÓN SE 
ENTREGA A MINS. GRATIS. ENViOS 

APLICA A ENVIOS OBSEQUIA OTRAS OPCIONES Y AVISO TELEFÓNICO DOMICILIO DE DESCUENTOS POR FRECUENTES, 
TELEFONICA A SERVICIOS AL BENEFICIARIO NOTIFICACIÓN ENVIOS DEPÓSITOS A 

HASTA 500 DLLS., 
MENSAJE GRATIS MEXICO POR MEDIO 

(TELEGRM1A) FRECUENTE~ CUENTAS DE 
CON CADA ENVIO DE UN NUMERO 

CANCELACIOIIIES BANM1EXY 
CODIFICADO (PIN) 

SIN COSTO CANCELACIONES 
AUTOMA TI CAS SIN 

INCRITO EN EL 
RECIBO DEL ENVIO 

COSTO 

ELEKTRA. BIT AL, 
TIENDAS GIGANTE, SUCURSALES 

OFICINAS PROPIAS, 
HECALI, COMERCIAL OFICINAS DE 

SALINAS Y ROCHA Y 
CASAS DE CAMBIO. 

SUCURSALES 
PUNTOS DE PAGO EN MEXICANA. TELECOM TELECOM Y 

MÉXICO TELECOM. Y (INCLUYENDO 
AGENCIAS DE y 

SUCURSALES 
BANAMEXY 

VIAJES AMERICAN CORRESPONSALES TELEGRAFOS 
CENTRALES ZONAS RURALES) 

EXPRESS EXCLUSIVOS 
BANCARIAS A NIVEL 

CAMIONERAS NACIONAL 

1/ Existe olro servicio más rápido ("D INERO AL INSTANTE"), con una comisión de 20 dólares y un tipo de cambio de $8.41 . 

21 Si el cliente lo solicila el pago puede hacerse a lravés de las oficinas de TELECOM 

10.00 10.00 10.00 12.00 24.00 40.00 

$8.90 $8.92 $9.05 $8.91 $8.90 LO FIJA El BANCO 

$2,676.00 $2,715.00 $2,673.00 $2,670.00 

19.13 14.89 21.46 33.78 

350 300 400 78 6 

24 HORAS 
MISMO DIA DEL 

2 HORAS 
MISMO DIA DEL 

MINUTOS 
ENVIO ENVIO 

AL REMITENTE CUENTAS DE 

(CICOSTO). PROMOCIONES PROMOCIONES N D. PROMOCIONES AHORRO Y 

CANCELACIÓN SIN PRESTAMOS 

COSTO. DEPOSITOS 
CON DESCUENTO A 

CUENTAS DE 
CHEQUES O 
AHORRO Y 

BANCOS. CAJAS DE 
BANAMEX. BANAMEX. BANAMEX. 

AHORRO. RED BANAMEX. 

PROPIA DE 
BANCOMER, BANCOMER. BANCOMER, 

OANCOMER. SERFIN 
TELECOM TELECOM TELECOM 

PAGADORES 

3/ Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes. la comisión es de 8 dólares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de dólar por cada dó:ar enviado para proyectos de beneficio social en regiones de alta emigración 
4/ Esta red de promotores concentra los envíos de todas las dudades donde opera en las oficinas de Raza Express en Albuquerque. Nuevo México para después mandarlos a México. 
51 En la población de Homestead, Florida se cobra una comisión de 8 dólares por envio. 
•¡ Cons1dera la comisión más el diferencial entre el tipo de cambto promedio en ventanilla a la compra ($9 .20) y el tipo de cambto pagado por cada una de estas empresas. 

Fuente: PROFECO. con información proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo direclo. 

~'¡¡¡,..~f~~ .. . ' ..... . :. 
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CONSULADO CENERAL 
DE MEXICO 

¿9 
PROFECO 

E N EL ENVÍO DE DINERO 

Fecha de actualización: 29Í11 199 - , · DE HOUSTON A MÉXICO 

.'l:s~ .. ~ ~ L • ., A .'1: 5TEP•: ,.:, ( •; 1 2. t..'CNE" c;:;t ~ :.,..:..-tu 
!:' ro. ~· , ,_."T( 1 HC r:_~,:J, r1.G• "-;•,;:f,;;'A ',l 

•'EN 1M•UTC.~) 

COMISK»f POR EHvtOS DE 

" HASTA JDO OÓLARES (EH 15.00 15.00 20.00 10.00 10.00 
DOLARES) 

TIPO DE CAMBIO $8.41 $8.50 $8.97 $8.41 $9.10 

PESOS RECIBIDOS POR 
52,523.00 $2,550.00 52,691 .00 $2,523.00 $2.730.00 ENVIos DE 300 DllS. 

COSTO TOTAL DEL ENVio 40.76 37.83 27.50 35.76 13.26 (EN OOL.ARES) ' f 

N- DE AGENCIAS EN E.U A. 24.000 24,000 18.000 18,000 10
31 

-
MENOS DE 15 

TIEMPO DE EHTREGA 
MINUTOS 

24 HORAS 10 MINUTOS AL OlA SIGUIENTE MISMO OlA 

LlAMADA 
TELEFQtJICA DE 3 

LlAMADA MINS GRATIS. 
T ELEFONICA DE 3 OESCUENT OS POR 

ENTREGA A ~~NS GRATIS. ENVIO S 
OTRAS OPCIONES Y AVISO TELEFÓNICO DOMICILIO DE DESCUENTOS POR FRECUENTES. NO SERVICIOS AL BENEFICIARIO NOTIFICACIÓN H N IOS DEPÓSITOS A 

(TELEGRAMA) FRECUENTES Y CUE!ITAS DE 
CANCELACIOtJES BA..jAMEX Y 

siNr sTo CAtJCElACIONES 
AUTO!I.Al tCAS Sl f>J 

COSTO 

4.500 1.700 360 3.062 

ELEKTRA. BIT AL. 
TIENDAS GIGANTE. SUCURSALES 

H:OCALI. COr.'.ERC!AL OFICII-IAS DE 
MEXICANA TELECOM 

SALINAS Y ROCHA Y BANAMEX. TELECOM SUCURSALES 
PUNTOS OE PAGO EN .,EXIC AGHICIASOE y 8ANAMEX Y 

TELECOM. Y (INCLUYENDO 
VIAJES AMERICAN CORRESPONSALES BAr/COMER 

CENTRALES ZON~S RURALES) 
EXPRESS EXCLUSIVOS 

CAM!ONERAS 

1/ Exts te o tro sei'Vloo mas ráptdo (~D INERO AL INSTANTE-). con una comisiÓn de 20 dólares y un tipo de cambio de SB t1 1 

2/ Si el c liente lo solicita el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM. 
31 Número de agencias presentes únicamente en Houston 

'A[ :llfR1'·oA! oa-;Al 

t.'.:JN::Y t tCfi.1..•.c.t 

4.00 

$9.08 

$2,724.00 

7.91 

3 31 

MISMO OlA 

N O 

SUCURS•LES 
BANCO,.'ER. 

BANAME>.. BIT AL y 

SERFI ': 

4! .. sP:O. EA.'1CC' .. t:;:, S.\~' ~trJ • t ¡,:.••cE 
L~ 3i""H E Ek PE.,'i \-'lu ;,¡ ~'EMITTA!'I:E i) A E~'\1A Rt..Z.A 1: t?r:t~s C ~EPC $EC..UP.Q' <::l~ P 

10.00 8.00 10.00 10.00 12.00 8.00 

$8.96 N. D. $8.96 $8.90 $8.50 $9.07 

~ 

52,688.00 $2,688.00 $2,670.00 52,550.00 $2.721.00 

17.83 17.83 19.78 34.83 12.24 

4 31 1,129 2,500 
1,100 promotores 

900 21 
multinivel 51 

VARIABLE. 

OlA HABIL DEPENDIENDO DEL 
MISMO OlA ISMINUTOS MINUTOS 

SIGUIEN TE 
MINUTOS SERVICIO 

CONTRATADO 
61 

LA COMISIÓN SE 
APLICA A EtNIOS DE 

lA COMISIÓN SE 
HASTA 2.000 DLLS. 

AVISO Slrl COSTO Al 
APLICA A ENVJOS DE 

BENEFICIARIO. OEPOSHOSA 
HASTA 400 

ACUSE DE RECIBO CUENTAS 
DOLARES. SE LA COMISJON SE 

AL REMITENTE CORRIENTES 
OBSEQUIA LlAMADA APLICA A ENVÍOS DE LLAMADA 

TEltFONICA A HASTA 500 OLLS 
(CICOSTO). 

TELEFÓNICA DE 3 
AHORRO Y 

NO 
CAI<CELACIÚN SIN CHEQUES EN 

MEX!CO POR MEDIO MENSAJE GRATIS 
COSTO. OEPOSIT OS 

MIN GRATIS 
CUALQUIER BAt:CO 

OE UN NUMERO CON CADA ENVIO 
CON DESCUENTO A DE MEXICO SIIJ 

CODIFICADO {PI N) 
CUENTAS DE COS~ O ADIC!O.'IAL 

INCR110EN EL 
CHEOUES O 

;;ECIQO DEL ENVÍO 
AHORRO Y 
TARJ!O!AS 

TELEFONICAS 

--'---·-2.ó3 1 3.000 2.100 1.300 

OFICINAS PROPIAS. 
CASAS DE CAM910 . BANCOS. CAJAS DE SUCURSALES 

SU.:URSALES SUCURSALES 
TELECOM Y AHORRO. REO SUCURSALES BANCOMER. 

B'-NCD!-.1ER Y BANA~EX Y 
B~r . t. MF>.. ! ELE GRAFOS 

SUCURSALES PROPIA DE BANCOMER TELECOM Y 
BANCARIAS A NIVEL PAGADORES OFICINAS PROPI AS 

NACIOI< ~L 

4/ Si~ envío es depositado en alguna de las cuentas da ahorro de las 1nstituciones partiCipantes. ta comis•ón es de 8 dólares Dona a F~~:l e Raza 1/4 de centdVV ac d.:>tar por cada dólar enviadO para proyec tos oc t"~ene f iOO social en reg10ncs de alla cnugrac16n 
51 Esta red de promotores concentra los envíos de todas las ciudades donde opera en las oficinas de Raza Express en J\lbuquerque. Nuevo Méxtco para cespUi!"s manda~los a México. 
61 Existen tres tiempos de entrega. en minutos. de 2 a 3 horas y entrega al di a siguiente. para los cualts se cobra la misma com1sión Adernas. se rcat;zan promo ea::mes cadét tres meses 
•¡ Constdera la comisión mas ei d1ferencial entre el tipo de cambto promediO en ventanilla ata compra (S9 20) y el tipo de cambio pagé!Jo oor Celda una de e.st,,s ~r.1 ~:-res~s 
Algunas cantidades o etfras son aprox1madas. favor de veri ficar las vigentes en el momento de la operación 

Fuente: PROFECO, con información pro¡x>rdonada por las empresas mencionadas y monitOfeo d tredo. 
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