
COMISION POR 
ENVIOS DE HASTA 27.00 27.00 20.00 10.00 8.00 12.00 16.00 8.00 10.00 300 DÓLARES 

TIPO DE CAMBIO $8 .. 65 $8.81 $8.88 $8.44 $9.00 $8.45 $9.17 $9.00 $8.52 

PESOS RECIBIDOS 
POR ENVÍOS DE 300 $2,595.00 $2,643.00 $2,664.00 $2,532.00 $2,700.00 $2,535.00 $2,751.00 $2.700.00 $2,556.00 

DLLS. 

COSTO TOTAL DEL 
ENVÍO 48.27 43.11 33.86 38.03 17.99 39.71 20.51 17.99 35.46 

24 ,000 24,000 18,000 18,000 3 900 7 300 4,500 

TIE MPO DE MENOS DE 15 
24 HORAS 10MINUTOS AL DÍA SIGUIENTE MINUTOS MINUTOS 

MISMO OlA O OlA 
AL OÍA SIGUIENTE MINUTOS ENTREGA MINUTOS SIGUIENTE 

LLAMADA 

LLAMADA 
TELEFÓNICA DE 3 

TELEFÓNICA DE 3 
MINS. GRATIS, 

MI N S. GRATIS, 
DESCUENTOS 

LLAMADA AL 
ENTREGA A ENVIOS ENVIOS SIN 

OTRAS OPCIONES Y AVISO TELEFÓNI DOMICILIO DE 
DESCUENTOS POR 

FRECUENTES, 
DESPUES DE 

LLAMADA TELEFÓNICA 
CLIENTE PARA 

VENCIMIENTO Y 
SERVICIOS AL BENEFICIARIO NOTIFICACIÓN ENVÍOS DEPÓSITOS A 

10ENVIOS,1 DE 3 MIN. GRATIS N.O. PROPORCIONARLE 
CANCELACIONES 

(TELEGRAMA) FRECUENTES Y 
CUENTAS DE 

GRATIS SU CLAVE DE 
SIN COSTO 

CANCELACIONES ENVIO 
AUTOMÁTICAS SIN 

COSTO 

ELEKTRA, BIT AL, 
HECALI, 

OFICINAS DE 
TIENDAS GIGANTE, SUCURSALES OFICINA EN 

PUNTOS DE PAGO 
COMERCIAL 

TELECOM 
SALINAS Y ROCHA BANAMEX, 

SUCURSALES SUCURSALES 
SUCURSALES MARA VATIO. MICH. 

OFICINAS 
EN ME XICO 

MEXICANA, 
(INCLUYENDO ZONAS 

Y AGENCIAS DE TELECOMY 
BANCRECER BANCOMER 

BANCARIAS A Y SUCURSALES 
PROPIAS 

TELECOM, Y 
RURALES) 

VIAJES AMERICAN NIVEL NACIONAL BANCARIAS A 
CENTRALES EXPRESS NIVEL NACIONAL 

CAMIONERAS 
11 E>~ste ova tanla para clientes frecuentes (cualquier usuario puede inscribirse al programa su primer envio sin ningún costo), en la que se cobran dólares por envio. 

21 E >~sle otro servic•o más rápido ('DINERO AL INSTANTE'). con una comisión de 20 dólares y un tipo de cambio de S8.44. 

3: S: el citen te lo solictla el pago puede hacerse a través de las ofiCinas de TELECOM 
~ ~ Sr el benefrcrano tiene cuenta en Bancrecer en México la comisión es de 4 dólares. 

51 St el env10 es ~cposttado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comisión es de 8 dolares. Dona a Fide Raza 114 de centavo de dólar por cada dólar enviado para proyectos de beneficio social en regiones de alta emigración. 
' ' Cons1dera la comisión mas el dife1encial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra (59.31) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas emp¡esas. 

Algunas canudades o cifras son aproximadas. favor de verificar las vigentes en el momento de la operación. 

Fuente PROFECO. con Información proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo. 

Fecha de actualización: 19/07/99 

10.00 10.00 

$8.72 $9.00 

$2,616.00 $2.700.00 

29.01 19.99 

2,500 
2, 200 directos y 
1,500 indirectos 

MINUTOS 2 OÍAS HABILES 

COBRAN10 
DÓLARES POR 

COBRA 10 
ENVIOS DE HASTA 

DÓLARES POR 
ENVÍOS DE HASTA 

999 DLLS. AVISAN AL 

500 DLLS. MENSAJ 
BENEFICIARIO DEL 

GRATIS CON CADA 
ENVÍO, ENVÍOS SIN 

ENVÍO 
VENCIMIENTO Y 

CANCELACIONES 
COSTO 

OFICINAS 1 
CASAS DE CAMBIO, 

BONOS DEL 

TELECOMY 
NACIONAL Y 

SUCURSALES 
ALGUNAS TIENDAS 

BANCARIAS A 
INSTITUCIONES 
FINANCIERAS 

NIVEL NACIONAL 



T 
Paisano 

·.~ 
PROFECO Biunvenido • c:oaa 

' 
EN EL ENVIO DE DINERO 

• o o • DE LOS ANGELU A MEXIC 
WESTERN WESTERN MONEY 

MONEY 
UN ION UN ION (GIRO GRAM 1/ RIAENVIA 

(EN MINUTOS) TELEGRÁFICO) (EN MINUTOS) GRAM 2/ 

COMISION POR 
ENVIOS DE 
HASTA 300 12.00 12.00 20.00 10.00 10.00 
DÓLARES 

(EN DÓLARES) 

TIPO DE CAMBIO $8.40 
.... 

$8.62 $8.88 $8.44 $8.57 

PESOS 
RECIBIDOS POR $2,520.00 $2,586.00 $2,664.00 $2,532.00 $2,571.00 ENVIOS DE 300 

DLLS. 

COSTO TOTAL 

41.32 DEL ENVIO 34.23 33.86 38.03 33.85 
(EN DÓLARES)'/ 

N" DE AGENCIAS 24,000 24 ,000 18,000 18,000 2,500 EN E.U.A. 

TIEMPO DE MENOS DE 15 
24 HORAS 10MINUTOS 

ALDIA 
MINUTOS ENTREGA MINUTOS SIGUIENTE 

LLAMADA 

LLAMADA 
TELEFÓNICA DE 

TELEFÓNICA DE 
3 MINS. GRATIS, 

COBRA lO 
3 MI N S. GRATIS, 

DESCUENTOS 
DOlARES POR 

OTRAS AVISO 
ENTREGA A 

DESCUENTOS 
. PORENVIOS 

ENVIOSDE 
OPCIONES Y TELEFÓNICO AL 

DOMICILIO DE 
POR ENVIOS 

FRECUENTES, 
HASTA 500 DLLS. 

NOTIFICACION DEPÓSITOS A SERVICIOS BENEFICIARIO 
(TELEGRAMA) 

FRECUENTES Y 
CUENTAS DE 

MENSAJE 
CANCELACIONE GRATIS CON 
S AUTOMÁTICAS 

BANAMEX Y 
CADA ENVIO 

CANCELACIONE 
SIN COSTO 

S AUTOMÁTICAS 
SIN COSTO 

4,500 1,700 360 1,310 3,000 

ELEKTRA, BIT AL, 
lltNUA::i 

OFICINAS 
HECALI, 

GIGANTE, 
SUCURSALES PROPIAS, CASAS 

OFICINAS DE SALINAS Y 
PUNTOS DE COMERCIAL 

TELECOM ROCHA Y 
BANAMEX, DE CAMBIO, 

PAGO EN MEXICANA, TELECOMY TELECOM Y 
MÉXICO TELECOM, Y 

(INCLUYENDO AGENCIAS DE 
CORRESPONSAL SUCURSALES 

CENTRALES 
ZONAS RURALES) VIAJES 

ES EXCLUSIVOS BANCARIAS A 
CAMIONERAS 

AMERICAN 
NIVEL NACIONAL ¡:ypp¡:<;<; 

1/ ExiSte otro servoc10 más rápido ( DINERO AL INSTANTE), con una com•soon de 20 dólares y un t1po de cambiO de $8.44. 

21 Si el cliente lo solicila el pago puede hacerse a través de las oficinas de TELECOM 

ORLANDI RAZA 
BANCOMER USPS/BANCOME 

"ENVIO R"DINERO 
VALUTA EXPRESS 3/ 

EFECTIVO" SEGURO" 

10.00 10.00 10.00 12.00 

$8.52 $9.00 $8.45 $8.45 

$2,556.00 $2,700.00 $2,535.00 $2,535.00 

35.46 19.99 37.71 39.71 

4,500 2200 directos y 9 900 
1,500 indirectos 

MINUTOS 2 OÍAS HABILES MINUTOS MINUTOS 

DESCUENTOS 
COBRAN 10 PORENVIOS 

DÓLARES POR FRECUENTES, 
ENVlOS DE HAST ~ MISMA 

ENVIOS SIN 999 DLLS, AVISAN COMISIÓN PARA 
LLAMADA 

VENCIMIENTO Y AL BENEFICIARIO ENVIOS DE 
TELEFONICA DE 3 

CANCELACIONE DEL ENVIO, HASTA 600 DLLS. 
S SIN COSTO ENVÍOS SIN LOS ENVÍOS 

MIN. GRATIS 

VENCIMIENTO Y PUEDEN 
CANCELACIONES ABONARSE A 

SIN COSTO CUENTA DE 
CHEQUES 

450 720 1,852 1,300 

BONOS DEL 
AHORRO 

SUCURSALES 
BANCOMER. 

OFICINAS 
NACIONAL Y 

FARMACIAS SUCURSALES 
ALGUNAS 

PROPIAS 
TIENDAS E 

SENA VIDES Y C. BANCOMER 

INSTITUCIONES 
DE CAMBIO 

FINANCIERAS 
BANCOMER 

31 Si el envio es depos~ado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comisión es de 8 dólares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de dólar por cada dólar enviado para proyectos de benefocio soci2l e 
'/Considera la comisión mas el diferencial entre el tipo de cambio pronnedio en venlanilla a la compra ($9.31) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas. 

Algunas cantidades o cifras son aproxmadas, favor de verifx:ar las vigentes en el momento de la operación. 

Fuente: PROFECO, con infoonaciOn proporcionada por las empresas mencionadas y monitoreo directo. 

Fecha de actualización: 19/07/99 



T 
Paisano 
Bienvenido o casa 

COMISION POR 
ENVIO$ DE 
HASTAJOO 

DOLARES (EN 
DOLARES) 

TIPO DE CAMBIO 

PESOS 
RECIBIDOS POR 
ENviOS DE 300 

DLLS. 

COSTO TOTAL 
DEL ENviO 

(EN DOLARES) '/ 

N" DE AGENCIAS 
EN E.U.A. 

TIEMPO DE 
ENTREGA 

OTRAS 
OPCIONES Y 
SERVICIOS 

PUNTOS DE 
PAGO EN MÉXIC 

~~\..:.&O<WII-':I+ • 

i -~ 
' '-~ . .¡;' -· CONSULADO CENERAL 
DE MEXICO 

WESTERN 

. ~ 
PROFECO 

WESTERN 
UN ION UN ION MvONEY GRAM MONEY GRAM 

,(EN 3r (EN MINUTOS) (GIRO .-
11 TELEGRÁFICO) • MINUtOS! 

18.00 18.00 20.00 10.00 
'-. 

$8.65 $8.81 $8.88 $8.44 

$2,595.00 $2,643.00 $2,664.00 $2,532.00 

39.27 34.11 33.86 38.03 

24,000 24,000 18,000 18,000 

MENOS DE 15 
24 HORAS 10 MINUTOS 

ALDIA 
MINUTOS SIGUIENTE 

LLAMADA 

LLAMADA 
TELEFONICA DE 

TELEFONICA DE 
3 MINS. GRATIS, 

3 MINS. GRATIS, 
DESCUENTOS 

AVISO 
ENTREGA A 

DESCUENTOS 
PORENVIOS 

TELEFONICO AL 
DOMICILIO DE 

POR ENVÍOS FRECUENTES, 

BENEFICIARIO 
NOTIF ICACION 

FRECUENTES Y 
DEP0SITOSA 

(TELEGRAMA) 
CANCELACIONE 

CUENTAS DE 

AUTOMÁTICAS 
BANAMEX Y 

CANCELACIONE 
SIN COSTO 

AUTOMÁTICAS 
SIN COSTO 

4,500 1.700 360 1,310 

ELEKTRA, BIT AL, 
TIENDAS 
GIGANTE, 

HECALI, 
OFICINAS DE SALINAS Y 

SUCURSALES 
COMERCIAL 

TELECOM ROCHA Y 
BANAMEX, 

MEXICANA, 
(INCLUYENDO AGENCIAS DE 

TELECOMY 
TELECOM, Y 

ZONAS RURALES) VII\JES 
CORRESPONSAL 

CENTRALES ES EXCLUSIVOS 
CAMIONERAS 

AMERICAN 
EXPRESS 

EN EL ENVÍO DE DINERO 

DE NUEVA YORK A MÉXICO 

ORLAN DI ORDER RAZA BANCOMER 
RIAENVIA 

VALUTA EXPRESS"' EXPRESS"' 
"ENVIO DELGAD0 61 

EFECTIVO" 

10.00 10.00 8.00 10.00 10.00 12.00 

$8.64 $8.52 $9.15 $9.00 $8.65 $9.10 

$2,592.00 $2,556.00 $2,745.00 $2,700.00 $2,595.00 _$2,730.00 

31.59 35.46 13.16 19.99 31.27 18.77 

2,500 4,500 300 
2,200 directos y 9 32 
1,500 indirectos 

MINUTOS MINUTOS AL DIA SIGUIENTE 2 OlAS HABILES MINUTOS MINUTOS 

COBRAN 10 DESCUENTOS 
DOLARES POR PORENVIOS 

COBRA10 ENVIOSDE FRECUENTES. DEPOSITA A 
DOlARES POR LlAMADA AL HASTA 999 DLLS, MISMA COMISION CUENTAS 

ENVIOSDE 
ENVIOSSIN 

CLIENTE PARA AVISAN AL PARA ENVÍOS DE BANCARIAS Y 
HASTA 500 DLLS. 

VENCIMIENTO Y 
PROPORCIONARL BENEFICIARIO HASTA 600 DLLS. ORDENES DE 

MENSI\JE 
CANCELACIONES 

E SU CLAVE DE DEL ENViO, LOS ENVÍOS PAGO SIN 
GRATIS CON 

SIN COSTO 
ENVIO ENVIOS SIN PUEDEN CARGO 

CADA ENVIO VENCIMIENTO Y ABONARSE A ADICIONAL 
CANCELACiONES CUENTA DE 

SIN COSTO CHEQUES 

3,000 450 4,500 720 1,852 171 

OFICINAS BONOS DEL 
OFICINA EN SUCURSALES 

PROPIAS, CASAS 
MARA VATIO, 

AHORRO 
BANCOMER, OF ICINAS 

DE CAMBIO, 
OFICINAS MICH. Y 

NACIONAL Y 
FARMACIAS PROPIAS Y 

TELECOMY 
PROPIAS SUCURSALES 

ALGUNAS 
SENA VIDES Y C. CASAS DE 

SUCURSALES 
BANCARIAS A 

TIENDAS E 
DE CAMBIO CAMBIO 

BANCARIAS A INSTITUCIONES 
NIVEL NACIONAL 

NIVEL NACIONAL 
FINANCIERAS 

SAN COMER 

11 EJUsiB o~ a ta-ifa para c~onllls hcuentes (cualquoer usuariO puede onscnbr se al programa de Cienlll Preferido desde su pnmer onvlo sin nlngun costo), on la que se cobran 13 dólares po< envoo. 
21 ExlsiB o~o servicio mas rápido ("DINERO AL INSTANTE'), con una comisión do 20 dólares y un tipo d& cambio de $8.44. 
31 SI el cionllllo sc~cita el pago puede hacer .. a ~aves do las oficinas de TELECOM 
41 Opera en Nueva Jeney. Los envios que se reciben hasta las 12:00 tvs. se pagan el mismo d\a. 

5I SI el envio es depositado en aiguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participanles, la comisión as de 8 dóla"n. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de dóla- por cada dólar enviado para proyectos de beneficio social en regiones de arw 

61 El pago delonvio también puede sar en dolaras si asi lo so~cita el e lienta. 
'/Considera la comisión máo el diferencialon~e el tipo do cambio promedio en ventanilla ala com¡><a (SQ.31) y olli¡>o d& cambio pagado po< cada'""' do uta¡ om¡xoaaa. 

Algunas cantidades o citas soo aproxlmad ... lavo< do verificar las vil¡entes en al momento de lo operlción. 

Fuenta: PROFECO, con Información proporcionada po< las ompreaas mencionadas y monifl:lreo · ecto. 
Fecha de actualización: 19/07/99 



T 
Paisano 
Bienvenido a caaa EN EL ENVÍO DE DINERO 

· , . . ·.. . DE DALLAS A MÉXICO 

WI:5TI:RN WESTERN 
MONEY GRAM MONEY GRAM USPS/BANCOME UN ION UN ION ORLAN DI OROER 21 RIA ENVIA R " DINERO (EN (GIRO 31 VALUTA EXPRESS 

MINUTOSI11 TELEGRÁFICO) (EN MINUTOS) SEGURO" 

COMISION POR 
ENVIOS DE " HASTA 300 27.00 27.00 20.00 10.00 10.00 12.00 10.00 8.00 

DÓLARES (EN 
DÓLARES) 

TIPO DE CAMBIO 8.65 $8.81 $8.88 $8.44 $9.00 $8.45 $8.52 $9.10 

PESOS 
RECIBIDOS POR $2,595.00 $2,643.00 $2,664.00 $2,532.00 $2,700.00 $2,535.00 $2,556.00 $2,730.00 ENVÍOS DE 300 

DLLS. 

COSTO TOTAL 
DEL ENViO 48.27 43.11 33.86 38.03 19.99 39.71 35.46 14.77 

(EN DÓLARES)'/ 

N" DE AGENCIAS 
EN E.U.A. 24 ,000 24,000 18,000 18,000 2,500 900 4,500 300 

TIEMPO OE MENOS DE 15 
24 HORAS 10 MINUTOS 

AL OlA 
MINUTOS MINUTOS MINUTOS 

ALDiA 
ENTREGA MINUTOS SIGUIENTE SIGUIENTE 

LLAMADA 

LLAMADA 
TELEFÓNICA DE 

TELEFÓNICA DE 
3 MINS. GRATIS, 

COBRA 10 DÓLA· 
DESCUENTOS 

ENTREGA A 
3 MINS. GRATIS, · 

PORENVIOS 
RES POR 

ENVIOSSIN 
LLAMADA AL 

OTRAS AVISO 
DOMICILIO DE 

DESCUENTOS 
FRECUENTES, 

ENVIOSDE LLAMADA 
VENCIMIENTO Y 

CLIENTE PARA 
OPCIONES Y TELEFÓNICO AL PORENViOS HASTA 500 DLLS. TELEFóNICA DE 3 PROPORCIONAR 
SERVICIOS BENEFICIARIO 

NOTIFICACIÓN 
FRECUENTES Y 

DEPÓSITOS A 
MENSAJE MIN.GRATIS 

CANCELACIONE 
LE SU CLAVE DE 

(TELEGRAMA) 
CANCELACIONES 

CUENTAS DE 
GRATIS CON 

S SIN COSTO 
ENVIO 

AUTOMÁTICAS 
BANAMEX Y 

CADA ENViO 
SIN COSTO 

CANCELACIONES 
AUTOMÁTICAS 

SIN COSTO 
4,500 1,700 360 1,310 3,000 1,300 450 4,500 

ELEKTRA, BIT AL, TIENDAS 
OFICINAS 

HECALI, 
GIGANTE. 

SUCURSALES PROPIAS, CASAS 
OFICINA EN 

OFICINAS DE SALINAS Y MARA VATIO, 
PUNTOS DE COMERCIAL 

TELECOM ROCHA Y 
BANAMEX, DE CAMBIO, 

SUCURSALES OFICINAS MICH. Y 
PAGO EN MEXICANA, 

(INCLUYENDO AGENCIAS DE 
TELECOM Y TELECOM Y 

BANCOMER PROPIAS SUCURSALES 
MEXICO TELECOM, Y CORRESPONSAL SUCURSALES 

CENTRALES 
ZONAS RURALES) VIAJES 

ES EXCLUSIVOS BANCARIAS A 
BANCARIAS A 

CAMIONERAS 
AMERICAN 

NIVEL NACIONAL 
NIVEL NACIONAL 

EXPRE SS 
1/ Ex tste otra tanta para c~entes frecuentes {cualqUier usuano puede mscnbtrse al programa de Cliente Pretendo desde su pnmer envK> sm mngun costo), en la que se cobran 15 dolares por env1o. 

21 Existo o~o servicio mas rapido ("DINERO AL INSTANTE"), con una con>sión de 20 dólares y un tipo de cambio de $8.44. 
31 Si el cliente lo soücila el pago puede hac0f11e a ~aves dalas oficinas de TELECOM 

CHECK RAZA TEX-MEX 
EXPRESS EXPRESS 41 TRANSFER 

15.00 10.00 8.00 

$8.86 $9.00 $8.65 

$2,658.00 $2 ,700.00 $2,595.00 

29.50 19.99 29.27 
2,200 directos 

103 y 1,500 292 
indirectos 

15 MINUTOS 2 OlAS HABILES MINUTOS 

COBRAN 10 
DÓLARES POR 

ENVIOS DE 
COMISIÓN 

HASTA 999 DLLS, 
TEMPORAL DE 1 

AVISAN AL 
DOLAREN 

N.O. BENEFICIARIO 
DEL ENViO, 

OFICINAS DE 

ENVÍOS SIN 
NUEVA 

VENCIMIENTO Y 
APERTURA 

CANCELACIONE 
S SIN COSTO 

500 720 3,000 

BONOS DEL 
AHORRO 

BANCOMER. 
ELEKTRA, BIT AL, BANAMEX, 

PROMEX, 
NACIONAL Y 

SERFIN, BIT AL, 
TELECOM, 

ALGUNAS 
TELECOM Y RED 

TIENDAS E 
WOOLWORTH 

INSTITUCIONES 
PROPIA DE 

FINANCIERAS 
PAGADORES 

4/ SI el envio es depositado en alguna de las cuentas de all()(tO de las instiluciooes participantes, la corrlsión es de 8 dólares. Dona a Fide Raza 1/4 de centavo de dólar por cada dólar enviado pa1a proyectos de beneficio social en reg•ones de alta emigración. 

•¡ ConSidera la comisión mas el diferencial en~• el tipo de cambio promedio en vonlanilla a la compra ($9.31) y el opo de cambio pagado po< cada Wla de estas empresas. 
Algunas cantidades o cifras son aproximadas, favor de verificar las vigentes en el momento de la operación. 

Fuente: PROFECO, con información proporcionada po< las empresa• mencionadas y moniloroo direclo. 
Fecha de actualizad6n: 19/07/99 · 



T 
Paisano 

Bienvenido u caso 

.. ~ 
CONSULADO CENERAL PROFECO 

DE MEXICO EN EL ENVÍO DE DINERO 

. . . . DE MIAMI A JVIÉXICO 

WESTERN WESTERN 
MONE~, GRAM MONEY GRAM UN ION UN ION 

RIAENVIA 
RAZA 

INTERMEX SERVIMEX GIROMAX DOLEX 
COMM. TRUST 

(EN (GIRO 21 EXPRESS 3/ FEO CREDIT U. 
MINUTOS) TELEGRÁFICO) (EN MINUTOS) 

COMISION POR 
ENVIOS DE 
HASTA 300 27.00 27.00 20.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 12.00 8.00 40.00 
DÓLARES 

(EN DÓLARES\ r, 

TIPO DE CAMBIO $8.40 $8.62 $8.88 $8 .44 $8.64 $9.00 $8.93 $8.85 $8.85 $8.80 LO FIJA El BANCO 

PESOS 
RECIBIDOS POR $2,520.00 $2,586.00 $2,664.00 $2,532.00 $2,592.00 $2,700.00 $2,679.00 $2,655.00 $2,655.00 $2,640.00 ENVÍOS DE 300 

DLLS. 

COSTO TOTAL 
DEL ENVIO 56.32 49.23 33.86 38.03 31.59 19.99 22.24 24.82 26.82 24.43 

(EN DÓLARES)'/ 

N" DE AGENCIAS 24,000 24,000 18,000 18,000 2,500 2,200 directos y 350 300 400 78 6 EN E.U.A. 1,500 indirectos 

TIEMPO DE MENOS DE 15 
24 HORAS 10 MINUTOS 

AL DÍA 
MINUTOS 2 OlAS HABILES 24HORAS 

MISMO DIA DEL 
2HORAS 

MISMO DIA DEL 
MINUTOS ENTREGA MINUTOS SIGUIENTE ENVIO ENVIO 

LLAMADA 
COBRAN10 

LLAMADA 
TELEFÓNICA DE 

DÓLARES POR 
TELEFÓNICA DE 3 

3 MINS. GRATIS, 
COBRA10 ENVIOSDE 

MINS. GRATIS, 
DESCUENTOS 

DÓLARES POR HASTA 999 DLLS, 
OTRAS AVISO 

ENTREGA A 
DESCUENTOS POR 

POR ENVÍOS 
ENVÍOS DE AVISAN AL CUENTAS DE 

OPCIONES Y TELEFÓNICO Al 
DOMICILIO DE 

ENVÍOS 
FRECUENTES, 

HASTA 500 DLLS. BENEFICIARIO PROMOCIONES PROMOCIONES N.O. PROMOCIONES AHORRO Y 
SERVICIOS BENEFICIARIO 

NOTIFICACIÓN 
FRECUENTES Y 

DEPÓSITOS A 
MENSAJE DEL ENVIO, PRESTAMOS 

(TELEGRAMA) 
CANCELACIONES 

CUENTAS DE 
GRATIS CON ENVÍOS SIN 

AUTOMATICAS SIN 
BANAMEX Y 

CADA ENVÍO VENCIMIENTO Y rHJr¡:l Arlnf\l¡:c: ' 
COSTO 

AUTOMATICAS 
CANCELACIONES 

SIN COSTO 
SIN COSTO 

4,500 1,700 360 1.310 3,000 720 N.O. N.O. N.O. N.O. N.O. 

ELEKTRA, f AL, vr ll,I I'IA;:, 
BONOS DEL 

HECALI, TIENDAS GIGANTE, SUCURSALES 
PROPIAS, 

AHORRO 
OFICINAS DE CASAS DE PUNTOS DE COMERCIAL 

TELE COM 
SALINAS Y ROCHA BANAMEX, 

CAMBIO, 
NACIONAL Y BANAMEX, BANAMEX, BANAMEX, BANAMEX, 

TODOS LOS PAGO EN MEXICANA, Y AGENCIAS DE TELECOM Y ALGUNAS BANCOMER. BANCOMER, BANCOMER, BANCOMER, 
MÉXICO TELECOM, Y 

(INCLUYENDO 
VIAJES AMERICAN JC:AI TELECOM Y 

TIENDAS E TELECOM TELECOM TELECOM SERFIN 
BANCOS 

CENTRALES 
ZONAS RURALES) 

EXPRESS ES EXCLUSIVOS 
SUCURSALES 

INSTITUCIONES 
CAMIONERAS 

BANCARIAS A 
FINANCIERAS 

1\1111¡:1 ~r1n"'' 

1/ Exis1e otro servicio más rapido ("DINERO AL INSTANTE' ), con una comisión de 20 dólares y un tipo de cambio de $8.44. 
2/ Si el cliente lo solicita el pago puede hacerse a través de las ofiCinas de TELECOM 
31 Si el envio es depositado en alguna de las cuentas de ahorro de las instituciones participantes, la comisión es de 8 dólares. Dona a Fide Raza 114 de canlavo de dólar por cada dólar enviado para proyectos de beneficio social en regiones de alta emigración. 
'/ Considera la com1sión más el diferencial entre el tipo de cambio promedio en ventanilla a la compra ($9.31) y el tipo de cambio pagado por cada una de estas empresas. 
. . . . . ~ ~ .. . . t . • . . ... . -- . . 

Fuente: PROFECO, con información proporcionada por las empresas mencionadas y monito<eo directo. 
Fecha de actualización: 19/07/99 


